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商号

設立年月日

住所

TEL

役員

資本金

事業内容

URL

株式会社スマートボックス

2009年3月2日

東京都港区北青山3-3-7第一青山ビル 3F 

03-5413-5861 （代表）

代表取締役 三浦 洋一

http://www.smart-box.jp/

テレビ電話通訳サービス事業（どこでも☆通訳サービス提供）
ビジネスマッチングに関するコンサルティング事業

30,000,000円（2020年8月1日現在、資本準備金含む）

どこでも☆通訳業界最大級16言語対応可能(日本語含む)

2013年2月 どこでも☆通訳5ｹ国語 24H対応開始

株式会社USENモバイル 設立

株式会社 スマートボックス へ商号変更
本社を東京都渋谷区神宮前に移転

2009年3月

2011年8月

2012年11月 MBO実施

2013年3月 国土交通省 観光庁ホームページ正式掲載
http://www.mlit.go.jp/kankocho/shisaku/kokusai/tablet.html 

2015年6月 本社を東京都港区北青山3-3-7に移転

Dokotsuプリペイド発売開始2018年3月

2018年9月

2019年7月

全国ヤマダ電機LABIにてDokotsuプリペイド販売開始

全国ファミリーマートのファミポートで
Dokotsuプリペイド販売開始

2020年10月 ドコツーAIサービス開始

2020年10月 どこでも☆手話サービス開始

2021年4月

2021年1月 どこでも☆通訳予約システム開始

スマートボックス事業内容

2022年初春 どこでも☆オンライン診療医療通訳サービス開始予定
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ドコツーAIについて

ドコツーAIは通訳士、専用機、
専用アプリの準備なく、
各個人のPC／スマホが
通訳機に変身する
夢のようなサービスとなります。
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操作方法特徴①ゲスト側は人数無制限で無料で参加可能
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①ゲスト側の方にQRコード
を読み取っていただきます。

①「クリップボードにコピーする」を
タップしURLをメール等に

コピーしゲストへ送付してください。

①ホストが
日本語を選択

②会話を始める
をクリック

③QRでゲスト招待

③URLでゲスト招待



対応言語 音声翻訳 テキスト翻訳 翻訳精度
日本語 〇 〇

TOEIC960点
以上

英語 〇 〇

中国語（繁体） 〇 〇

中国語（簡体） 〇 〇

韓国語 〇 〇

ポルトガル語 〇 〇

スペイン語 〇 〇
フィリピン語 〇 〇

タイ語 〇 〇
ネパール語 〇 〇

ベトナム語 〇 〇

クメール語 〇 〇

フランス語 〇 〇

インドネシア語 〇 〇

ミャンマー語 〇 〇
モンゴル語 〇 〇

対応言語特徴②対応言語及び精度
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テレビ会議と併用可能

ドコツーAIを画面共有することにより、
通訳士の手配なくWEB会議で外国人と
コミュニケーションが可能となります。

特徴③通訳士なしでWEB会議が可能
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テレビ会議アプリを起動し
同時にドコツーAIを起動

補足：テレビ会議併用方法

画面共有でゲストにQRコードを表示
ゲストはそれぞれのスマートフォンで

読み取り
※QRコードの読み取りができない方は

メール等でURLを送付

設定完了

ホスト ゲスト

補足：テレビ会議併用方法
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多言語同時通訳可能

外国人従業員の研修、教育現場、団体ツアー等
複数の外国人と同時にコミュニケーションが
必要な場面でご活用可能となります。

特徴④複数の言語を同時通訳可能
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逆翻訳機能

翻訳した文章を元の言語の文章に再翻訳することによって、
誤訳防止に繋がります。

特徴⑤逆翻訳機能の搭載
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I have a trouble

【従来】

従来、外国人からのメールを読むだけでも、
通訳士の手配が必要でしたが、
ドコツーAIをメール代わりにすれば、
通訳士なしで翻訳可能となります。

メッセージチャットアプリとして特徴⑥通訳士なしで外国人とメールが可能
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よく使うフレーズの登録特徴⑦定型句を登録可能
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各ID毎によく使うフレーズが登録可能なため、
各支店や店舗様毎、自由にカスタマイズ可能となります。
ワンクリックで簡単にコミュニケーション可能となります。



筆談機能

日本人、外国人の聴覚障害者の方とテキスト筆談若しくは、
手書き機能によってコミュニケーション可能となります。

特徴⑧筆談機能

※事前に端末側で手書き機能の設定が必要となります。
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【テキスト入力】 【手書き機能】
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ご利用料金ご利用料金
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初期費用 無料

月額基本料金 8,000円(税抜)/ID

最低利用期間 １ヶ月の自動更新
（加入月は無料の為、含まない）



P13

商品についての問い合わせ先

社名：株式会社スマートボックス
住所：東京都港区北青山三丁目3番7 第一青山ビル3F
TEL：0120-289-860

※ご提案内容は現時点でのご提案の為、市場環境等の変化により将来に渡って保証するものではございません。

2022年4月19日改定
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