
日本で No.1※ の Wi-Fi スポット数を持つソフトバンクが提供する、
訪日旅行者向け無料 Wi-Fi サービスです。

일본에서 No.1※의 핫스팟 수를 소유한 소프트뱅크가 제공하는 방일 
여행자용 무료 Wi-Fi 서비스입니다.

 * Among public wireless LAN network access points provided by mobile communication carriers in Japan. As of May 30, 2014. 
Based on studies by SoftBank.

※ 在国内手机电信运营商提供的公共无线 LAN服务的接入点数。2014年 5月 30日时的信息。本公司调查结果。
※ 在日本國內的電信業者提供之公共無線 LAN服務的存取點數量。2014年 5月 30日當時。由本公司調查。
※ 일본 국내에서 휴대 전화 통신 사업자가 제공하는 공중 무선 LAN 서비스 액세스 포인트 수. 2014년 5월 30일 현재. 당사 조사.
※ 国内における携帯電話通信事業者が提供する公衆無線LANサービスのアクセスポイント数において。2014年5月30日時点。当社調べ。

Register once and use for 

2 weeks

400,000
hotspot locations in Japan
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注册一次可使用 2周

註冊一次可使用 2週

한 번 등록으로 2주일 동안 사용 가능
一度の登録で 2週間利用可能

日本全国约有 40万个热点
日本全國約有 40萬個熱點
40만 개의 일본 내 Wi-Fi 핫스팟
日本のWi-Fiスポットは 40万ヵ所

No.1
Hotspot

FREE Wi-Fi     PASSPORT

UsefulPOINT 4

Many hotspotsPOINT 2

由擁有全日本No.1※熱點數的SoftBank針對
訪日旅客提供免費Wi-Fi服務。

由热点数为日本第一※的 SoftBank提供、
面向访日游客的免费Wi-Fi服务。

FREE Wi-Fi PASSPORT is a free Wi-Fi service provided by 
SoftBank that allows tourists visiting Japan to use SoftBank’s 

Wi-Fi hotspot locations (#1 hotspots in Japan!*).

FREE Wi-Fi     PASSPORT
What’s

4Points about

不需要专用 APP
不需要專用的 APP
전용 앱 불필요
専用アプリ不要

No special app 
required

1分钟就可以连接上
1分鐘就可以連上

1분으로 접속 가능
1分で接続できる

You can connect in
1 minute

Quick & EasyPOINT 1

Look for our stickerPOINT 3

This sticker 
is our mark
此图示即标志

此圖示即標誌

이 스티커가 표시 마크
このステッカーが目印

FREE Wi-Fi PASSPORTは、訪日旅行者向けサービスです。 

 No.1in hotspots in JAPAN

SSID
.FREE_Wi-Fi_PASSPORT

USER GUIDE

For Visitors

AREA SIGN

Search for hotspot locations here!

URL ▶ http://www.softbank.jp/en/mobile/special/freewifi/

FREE Wi-Fi PASSPORT Search

* For details, please check our website. ※详情请确认主页。  ※詳情請確認主頁。  ※자세한 내용은 홈페이지를 확인하시기 
바랍니다. ※詳しくはホームページをご確認ください。

Important notice

English 简体
中文

繁體
中文

한국어 日本語

1511 FREE Wi-Fi PASSPORT リーフレット（改訂版）

[ 設定前にご確認ください ]
・FREE Wi-Fi PASSPORT のご利用には、国際ローミング契約をしている必要があります。詳しくは自国でご契約
いただいている通信事業者へご確認ください。
・通信事業者によってご利用いただけない場合があります。
・W-CDMA 方式に対応していない携帯端末、プリペイド契約、その他特殊な契約形態の場合ご利用いただけない
場合があります。
・ソフトバンクにローミングしていることをご確認ください。
○FREE Wi-Fi PASSPORT（以下、本サービス）は、訪日旅行者のお客さま向けに、ソフトバンク Wi-Fi スポットを無料で開放するサービスです。
○ご利用料金は無料、利用期間は 2 週間です（再度パスワードを取得いただくと、継続してご利用いただけます）。 ○本サービスのご利用には、
お客さまの携帯電話番号、パスワードのほか、性別、年代をご登録いただく必要があります。 ○本サービスでは一部ご利用いただけないソフトバン
ク Wi-Fi スポットがございます。 ○音声ガイダンスの対応言語は英語、中国語、韓国語の 3 種類になります。 ○接続台数は、最大 5 台です。 ◯記
載内容は 2015年 10月現在のものです。

[ 設定前請先確認 ]

・ 使用 FREE Wi-Fi PASSPORT 時，必須簽訂國際漫遊契約。詳情請向您在原國簽訂契約的電信業者確認。
・ 可能因電信業者而有無法使用的情形。
・ 不適用W-CDMA系統的手機、簽訂預付卡契約或其他特殊契約型態時可能無法使用。
・ 請確認是否已漫遊連線到 SoftBank。
○FREE Wi-Fi PASSPORT（以下稱「本服務」）是專為訪日旅客免費提供 SoftBank 熱點的服務。  ○可免費使用，為期 2 個星期（再
次取得密碼即可繼續使用）。  ○使用本服務，除了客戶手機號碼、密碼以外，還必須登錄性別、年齡。  ○本服務中，有部分的
SoftBank熱點無法使用。  ○語音導覽的對應語言為英語、國語、韓語這 3種。  ○連接台數最多 5台。  ○2015年 10月時的資訊。

[ 设定之前请先确认 ]
・ 要使用 FREE Wi-Fi PASSPORT需签订国际漫游协议。详情请向您本国签约的通信公司进行确认。
・ 有些通信公司不提供该项服务。
・ 不支持W-CDMA制式的手机终端，签订了预付协议或其他特殊协议时，则有可能无法享受该项服务。
・ 请确认您已接入 SoftBank漫游。
○FREE Wi-Fi PASSPORT（以下称本服务）是面向访日游客、免费开放 SoftBank 热点的服务。 ○使用费免费，使用期间为 2 周（只
要再次获取密码即可继续使用）。 ○要使用本服务，除了必须登录客户的手机号码、密码之外，还要登录性别和出生年代。 ○有部分
SoftBank热点在本服务中无法使用。 ○语音指南的语言为英语、中文、韩语 3种。 ○连接台数最多为 5台。 ○2015年 10月当前的信息。

[ 설정 전에 확인하시기 바랍니다 ]
・ FREE Wi-Fi PASSPORT를 이용하시려면 국제 로밍 계약을 하셔야 합니다. 자세한 내용은 자국에서 계약하신 

통신 사업자에게 확인하시기 바랍니다.
・ 통신 사업자에 따라 이용하실 수 없는 경우가 있습니다.
・ W-CDMA 방식에 대응하지 않는 휴대 단말기, 프리페이드 계약 등 기타 특수한 계약 형태에 따라서는 이용하실 수 

없는 경우가 있습니다.
・ SoftBank로 로밍되어 있는지 확인하시기 바랍니다.
○FREE Wi-Fi PASSPORT(이하 본 서비스)는 방일 여행자 분들을 위해 소프트뱅크 핫스팟을 무료로 개방하는 서비스입니다. ○이용 요금은 
무료이며 2주일 동안 이용하실 수 있습니다(패스워드를 다시 취득하시면 계속해서 이용하실 수 있습니다). ○본 서비스를 이용하시려면 사용 
중이신 휴대 전화 번호와 패스워드 이외에 성별과 연령층을 등록하셔야 합니다. ○소프트뱅크의 일부 핫스팟에서는 본 서비스를 이용하실 수 
없습니다. ○음성 안내 대응 언어는 영어, 중국어, 한국어의 3종류입니다. ○최대 5대까지 접속하실 수 있습니다. ○2015년 10월 현재의 
정보입니다.

[ Please check before setting ]
・ In order to use FREE Wi-Fi PASSPORT, you must have a Global Roaming contract. For details, 

please check with the network operator you have a contract with in your country.
・ The Service may not be available depending on your network operator.
・ The Service may not be available for mobile devices that do not support W-CDMA, and for 

particular types of contracts, for instance prepaid contracts, etc.
・ Please check to make sure roaming is set to SoftBank.
○FREE Wi-Fi PASSPORT (hereafter “this Service”) is a free service that provides tourists visiting Japan to use SoftBank hotspots. 
○The Service has no charge and can be used for 2 weeks (the Service can be used continuously by obtaining a new password). 
○In order to use this Service, the customer must provide their mobile phone number, password, gender and age group. ○Some 
SoftBank hotspot locations cannot be used with this Service. ○Audio guidance is available in English, Chinese and Korean. ○Up 
to 5 devices can be connected. ○Information as of October 2015.



Can I use the service again after the usage period expires?
使用期间结束后还能再次使用吗？

使用時間過了以後，是否能再次使用？

이용 기간 경과 후 또다시 이용할 수 있습니까?
利用期間経過後に再度利用できますか？

F A Q

*Charges may apply, depending on the mobile provider. For details, please check with the mobile provider you have a contract with in your country.  ※有些通信公司有偿提供该项服务。详情请咨询原国与您签订合约的网络运营商。 ※可能因電信業者而有需付費使用的情形。詳情請向您在原國簽訂契約的電信業者確認。
※통신사업자에 따라 유료인 경우가 있습니다. 자세한 내용은 자국에서 계약되어 있는 통신 사업자에게 확인하시기 바랍니다. ※通信事業者によって有料となる場合がございます。詳しくは自国でご契約いただいている通信事業者にご確認ください。

Yes. If you acquire a password again, you can use the service for 
another 2 weeks (for free).
只要再次获取密码即可免费使用 2周。
只要再次取得密碼，即可免費使用 2個星期。
패스워드를 다시 취득하시면 2주일 동안 무료로 이용하실 수 있습니다.
再度パスワードを取得いただくと、2週間無料でご利用いただけるようになります。
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Do I have to download a special app?
需要下载专用应用程序吗？

需要下載專用的應用程式嗎？

전용 앱을 다운로드해야 합니까?
専用アプリのダウンロードは必要ですか？

There is no need. Registering an email address is also not required. All 
you need is a mobile phone number and a password which you can 
get by calling a dedicated number.
不需要。也不需要登录邮箱地址。只要您的手机号码和拨打专用电话后获得的密
码这 2项即可使用。

不需要。也不需要登錄電子郵件信箱。只需客戶的手機號碼和透過專線號碼取得

的密碼這 2項，即可使用。

하실 필요 없습니다. 메일 주소 등록도 필요 없습니다. 사용 중인 휴대 전화 번호와 전용 
번호에서 입수한 패스워드의 두 가지만으로 이용하실 수 있습니다.

必要ありません。メールアドレスの登録も不要です。お客さまの携帯電話番号と
専用ダイヤルから入手したパスワードの2つのみでご利用いただけます。
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1XXXXXXXXXX

1234

Roaming

Set your roaming network
to “SoftBank”

将漫游目标设定为 “SoftBank”
將網路漫遊連線設定為「SoftBank」

로밍처를 “SoftBank” 로 설정
ローミング先を「SoftBank」に設定

Go to a hotspot
前往热点

前往熱點

핫스팟으로 이동
ホットスポットに行く

English 8 8 01
中文 8 8 11

8 8 21한국어

Get the password
from the audio guidance
通过声音获取密码

透過語音取得密碼

음성으로 패스워드를 입수 
音声でパスワードをゲット

Call the dedicated number
(Enter the number and tap “Call”)

输入电话号码后按“通话”

輸入手機號碼，輕觸「通話」

전화번호를 입력하고 "통화"를 터치
電話番号を入力して「通話」をタップ

How to use

Enter your ID (country code + phone number)
and password at the login screen

在登录画面输入 ID（国号 +电话号码）和密码
在登入畫面輸入 ID（國家代碼 +手機號碼）和密碼

로그인 화면에서 ID(국가번호+전화번호)와 패스워드를 입력
ログイン画面で ID（国番号+電話番号）とパスワードを入力

Only 2 Steps!
Quick and Simple Connection!

Get
Password!

CONNECT!
I found a hotspot!

Select “.FREE_Wi-Fi_PASSPORT”
选择 “.FREE_Wi-Fi_PASSPORT”
點選「.FREE_Wi-Fi_PASSPORT」
“.FREE_Wi-Fi_PASSPORT”를 선택
「.FREE_Wi-Fi_PASSPORT」を選択

Simply call the toll-free dedicated number!
只需拨打免费专用电话！

只需要撥打免付費的專線號碼！

통화료 무료 전용 번호로 
전화하면 끝!
通話料無料の専用ダイヤルに
電話するだけ!

Enter your phone number and 
password to get connected!
输入电话号码和密码后立即可用！

輸入手機號碼和密碼後可立即使用！

전화번호와 패스워드를 
입력하면 바로 사용 가능!
電話番号とパスワードを入れたら
すぐ使える!

Remember your password.
请记录密码。

請自行記下密碼。

패스워드는 메모해 놓으십시오.
パスワードはメモしておいてください。

Some hotspots may not be available.
有部分接入点无法使用。

部分存取點可能無法使用。

일부 액세스 포인트는 이용하실 수 없는 경우가 있습니다.
一部ご利用いただけないアクセスポイントがございます。

You must enter your gender and age group
when using the service for the first time.

第一次需登录性别和出生年代。

只有初次使用時需登錄性別和年齡。

초도에 한하여 성별 및 연령층을 등록하셔야 합니다.
初回のみ、性別・年代を登録する必要があります。

1 2 3

1 2 3

Your password
 is

1234

< Example > For a USA phone number

< Example >

1. To protect against abuse (such as cyber crime) by a malicious user, this service uses ID/PW authentication. By registering an individual 
user's cellular phone number as the ID, we can identify a user who undertakes malicious Wi-Fi communication when necessary.

2. This Wi-Fi service is not encrypted. Please consider security risks when using this service.

Notice
ST

EP  2

1XXXXXXXXXX
Country code

Phone number

Toll-
free!*

Toll-
free*

Wi-Fi settings　Wi-Fi设定
設定Wi-Fi　Wi-Fi 설정  Wi-Fi設定
Settings ▶ Wi-Fi settings ▶

Wi-Fi ON ▶ .FREE_Wi-Fi_PASSPORT

Roaming settings　漫游目标的设定
設定網路漫遊連線　로밍처 설정  ローミング先の設定

Settings ▶ More ▶ Cellular Networks
▶ Network Operators ▶ SoftBank
Settings ▶ Carrier ▶ Automatic off ▶ SoftBank

AndroidAndroid

iOS

URL ▶ http://www.softbank.jp/en/mobile/special/freewifi/

Where can I use the service?
能在哪里使用？

可以在哪裡使用？

어디에서 이용할 수 있습니까?
どこで利用できますか？

The service is available at SoftBank hotspots. For information on 
locations, see URL below.
在本公司拥有的SoftBank热点可以使用。地区信息请到服务网站（参见下文）确认。

本公司所有的 SoftBank熱點皆可使用。可使用的區域資訊請確認服務網站
（參見下文）。

당사 소유 의 소프트 뱅크 Wi-Fi 스팟 에서 사용할 수 있습니다. 
지역 정보 서비스 사이트 ( 아래 참조 ) 에서 확인하시기 바랍니다.

当社所有のソフトバンクWi-Fi スポットで利用可能です。
エリア情報は下記サービスサイトよりご確認ください。
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