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カーナビプランご利⽤規約 

 

ソフトバンク株式会社（以下「当社」といいます）がお客さまにご提供するカーナビプラン(以下「本サービス」
といいます)は、3G 通信サービス契約約款（以下「3G 契約約款」といいます）、提供条件等重要事項
説明書、ウェブご利⽤規約、My SoftBank 利⽤規約及びこのカーナビプランご利⽤規約（以下「本規
約」といいます） に従って提供されます。お客さまが、当社が提供する 4G 通信サービスのご契約者である
場合は、「3G 契約約款」 を「4G 通信サービス契約約款」に読み替えて適⽤するものとします。お客さま
は、本規約にご承諾の上、本サー ビスをお申込みいただくものとし、本サービスのご利⽤をもって、本規約に
同意したものとみなします。  
 
■概要  

● 本サービスは、ソフトバンク携帯電話（Bluetooth）経由の当社が指定する通信カーナビサービス
の利⽤時に発⽣したパケット通信料を、パケット定額サービスの定額対象とするサービスです。  
※本サービスを利⽤可能な端末機種（以下「対象機種」）は、限られております。お客さまの使

⽤している端末機種が対象機種に該当するか否かについて、当社は保証するものではありませ
ん。  

 
■提供条件  

● 本サービスは、以下の全てに該当する場合に限り、ご利⽤いただけます。  
・ 本サービスの適⽤を受ける契約者回線が、3G 契約約款に定める 3G 通信サービスまたは 

4G 通信サービス契 約約款に定める 4G 通信サービスの契約者回線であること  
・ 本サービスの適⽤を受ける契約者回線が、ダブルナンバーB 回線でないこと  
・ パケット定額サービス(デュアルパケット定額を除きます。)にご加入いただくこと 
・ S!ベーシックパック(月額 330 円)にお申し込みいただくこと  

● 以下に該当する場合には、本サービスを解除します。  
・ パケット定額サービスの解除があったとき  
・ S!ベーシックパックの解除があったとき  
・ 本サービスの適⽤を受けている契約者回線が、ダブルナンバーB 回線となったとき  
・ 本サービスの適⽤を受けている契約者回線の譲渡又は承継があったとき  
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※なお、⾃動⾞メーカーの提供するカーナビサービスを退会されても、本サービスは⾃動的に解除さ
れません。カーナビサービスを退会し、本サービスの利⽤を終了する場合には、お客様ご⾃⾝で解
除の手続きをとるものとします。 

 
■料⾦等  

● 本サービスに係る料⾦は、以下のとおりとします。  

月額使⽤料 

220 円 

● 本サービスの終了の際の料⾦の取扱は以下のとおりとします。  
・ 本サービスを解除される場合 

         －当該料⾦月の末⽇に本サービスは終了し、料⾦月分の月額使⽤料は全額請求となります。  
・ 3G 通信サービスまたは 4G 通信サービスの契約を解約される場合  

       －3G 通信サービスまたは 4G 通信サービスの契約の解約⽇まで本サービスを適⽤し、月額
使⽤料は解約⽇ 前⽇までの⽇割り計算となります。  

● パケット定額サービス未加入の契約者が、パケット定額サービスと本サービスを同時に申し込みの場
合、お申し込み料⾦月の月初にさかのぼってパケット定額サービスを適⽤します。  

● 一部本サービスの定額対象外となるパケット通信がございます。本サービスの定額対象となるパケッ
ト通信は当社が別途当社ホームページに定めるものとします。  

 
■個人情報の取り扱い  

● 当社は、本サービスの運⽤に関して取得したご利⽤者に係る個人情報について、別途当社ホーム
ページにて掲⽰するプライバシーポリシーに従って取扱うものとします。  

 
■免責事項  

● 当社は、明⽰、黙⽰を問わず、本サービスの完全性、正確性、確実性、有⽤性等いかなる保証
を⾏うものではありません。  

● 当社は、本サービスの提供、遅滞、変更、中⽌もしくは廃⽌、本サービスを通じて提供される情報
の消失、その他本サービスに関連して発⽣したご利⽤者の損害について、理由の如何を問わず
当社は一切責任を負わないものとします。  
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■サービスの中⽌、中断、廃⽌  
● 当社はご利⽤者の承諾を得ることなく、本サービスの全部又は一部を中断・中⽌し、又は廃⽌するこ

とができるものとします。この場合、当社からご利⽤者に対し、当社ホームページ上でその内容を通
知するものとします。  

 
■規約及び本サービスの変更  
  ● 当社はご利⽤者の承諾を得ることなく、本規約及び本サービスの内容（以下「本規約等」といいま

す」 を変更 （削除、追加及び改定を含む。以下同じ）できるものとします。その場合、当社は変
更後の内容を当社ホーム ページにて掲載するものとし、ご利⽤者はその内容を確認するものとしま
す。なお、本規約等の変更後、当社 は当該変更後の内容に従って本サービスを提供するものとし、
ご利⽤者はその内容に従うものとします。  

 
■損害賠償  

●  ご利⽤者の本規約又は契約約款に反した⾏為又は違法な⾏為によって当社が損害を受けた場合、
ご利⽤者は当 社に⽣じた損害を賠償するものとします。 

 
■準拠法・裁判管轄  

●  本規約に関する準拠法は⽇本法とします。また、本サービス及び本規約に関連して⽣じた紛争につ
いては、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

  
以上  
ソフトバンク株式会社  
2010 年 12 月 1 ⽇  
2012 年 12 月 2 ⽇改定  
2014 年  3 月 11 ⽇改定 
2021 年   4 月 1 ⽇改定 
 


